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Remerciements

Nous tenons a remercier nos partenai-
res associés, la Ville d'Acton Vale et la
Caisse Populaire d'Acton Vale, qui grace a
la reconduite de leur subvention annuelle
nous permettent de développer de nou-
veaux projets. Nous aimerions également
souligner le travail remarquable des
employés de la Ville d'Acton Vale lors d"acti-
vités telles que la Foire agroalimentaire.

Desjardins
Caisse populaire d’Acton Vale

Conjuguer avoirs et étres
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Mot du président

C'est avec une grande fierté que le conseil d'administration de la Chambre
vous présente le bilan de I'année, laquelle s'est terminée le 30 avril 2009.
['année 2009 a été une année tres remplie, que ce soit dans la reconduite
d'événements majeurs, tels le Gala Distinction 2009, les Grandes conférences
Desjardins, la Foire agroalimentaire, le tournoi de golf etc. De nouveaux pro-
jets ont vu le jour également, tels la formation donnée a nos gens d'affaires
par le biais de Parcours Formation, notre nouveau journal le Réso et I'impli-
cation de la chambre dans divers comités et plus particulierement la mise sur
pied d'un nouveau Gala Hommage aux travailleurs.

L'an dernier, un comité s'était penché sur un projet d'achat régional. Nous
avons présenté a nos membres par le biais d'un sondage le projet que nous
avions concu. Nous avons dd abandonner le projet sous cette forme, vu le
faible intérét manifesté par ces derniers.

Dans le cadre des élections municipales, la chambre a organisé deux débats
dans les municipalités de Roxton Falls et Acton Vale en octobre 2009. D'autres
débats au provincial et fédéral avaient déja été organisés, mais 'était une
premiére au niveau municipal oU nous avons invité la population gratuitement
a y participer, le tout se déroulant en soirée, contrairement aux autres débats
qui se tenaient a I'heure du midi avec un montant a débourser.

Afin de mieux planifier notre budget, nous avons mis sur pied un plan de par-
tenariat qu a été présenté a nos commanditaires pour |'ensemble de nos acti-
vités pour I'année 2010. Nous tenons a remercier, la MRC d'Acton ainsi que
le CLD d'Acton qui se sont engagés pour une période de trois ans. D'autres
partenaires majeurs, tels que la Caisse Populaire d'Acton Vale et Cooptel ont
également adhéré a ce plan de partenariat 2010. Nous remercions aussi la
Ville d'Acton Vale qui nous appuie depuis nos débuts.

Un merci spécial a notre directrice générale, Mme Joanne Joannette, pour son
implication toujours aussi dynamique et engagée dans tous les dossiers de la
Chambre.

Je tiens a remercier tous les membres du conseil d'administration de la cham-
bre, qui par leurs compétences respectives et leur engagement, font de la
Chambre un organisme incontournable dans son milieu, ainsi qu'aupres des
entreprises membres
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Mario Beaudry, Président
Président de la Chambre de commerce de la région d’Acton
Torréfaction M. Café



Conseil d'administration Actions pour la

et direction prochaine année

M. Mario Beaudry, Président * Mise sur pied de la troisieme édition du tournoi de golf a
Torréfaction M. Café I'automne 2010

Mme Renée-Claude Legault, vice-présidente e Grandes conférences a I'automne 2010 avec Mme Sylvie
Marché des Entreprises de la Caisse Populaire Bernier

d’Acton Vale

e Mise sur pied du tout nouveau Gala Hommage aux travailleurs
M. Alain Jubinville, trésorier le 11 décembre 2010

Alain Jubinville, comptable agree e Mise sur pied de la troisiéme édition du Gala Distinction 2011,
M. Pierre-Luc Lamothe, administrateur le 14 mai 2011 a I'Erabliére de la Chute

Nomad Marketing » Coordination de la Foire agroalimentaire de la région d'Acton

M. Christian Bienvenue, administrateur

- e & * Implication dans le cahier Vie Economique dans la Pensée de
Publicité-cadeaux Christian Bienvenue

Bagot
Mme Marie-Eve Joly, administratrice

T e Implication dans le comité Village-Relais
Patisserie Gaudet

. . . e Implication dans le comité des nouveaux arrivants de la Ville
Mme Caroline Couture, administratrice d'Acton Vale

Me Caroline Couture, avocate

Mme Sandra Dagenais, administratrice
Coopérative St-André (Unimat)

M. Ty Diep, administrateur
Les CEufs Bec-O (Burn-Brae Farms)

M. Yvon Robert, administrateur
Délégué de la Ville d'Acton Vale

Mme Joanne Joannette
Directrice générale



TOURNOI DE GOLF ANNUEL DE
LA CHAMBRE DE COMMERCE
LE 25 SEPTEMBRE 2009

La Chambre de commerce a tenu la deuxiéme édition de son
tournoi de golf annuel. Prés de quatre-vingt-dix joueurs étaient
présents. Nous avons presque doublé le nombre de participants
comparativement a I'an dernier. L'animateur trés recherché,
Daniel Lussier a su agrémenter cette soirée de facon
humoristique au grand plaisir de |'assistance.

COMITE QUIETUDE AU
CENTRE-VILLE D'ACTON VALE

Pour la troisieme année consécutive, la Chambre de commerce,
par I'entremise de sa directrice générale, fait partie du comité
quiétude au centre-ville d'Acton Vale. La participation de la
Streté du Québec dans le cadre de ce projet consiste essentiel-
lement a assurer une présence policiére accrue par des actions
ciblées pour augmenter le sentiment de sécurité de la population
dans le secteur du parc Roger-LaBréque. Le comité, dont fait
également partie M. Mario Daudelin des Galeries des sports ainsi
que Mme Brigitte Couture de Brigitte Couture de Spa Urbain
Brigitte Couture, est désigné pour faire part des préoccupations
des commerces du centre-ville en regard des infractions com-
mises aux différentes lois et réglements par les personnes qui
fréquentent le centre ville d’Acton Vale.

PARTICIPATION DANS LE COMITE QUIETUDE AU CENTRE-VILLE I
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TOURNOI DE GOLF ANNUEL DE LA CHAMBRE DE COMMERCE

COMITE JE DECOUVRE VOLET 2

La Chambre de commerce, par le biais de sa directrice générale
a participé a plusieurs rencontres du comité «je découvre volet
2». La Chambre était partenaire avec d'autres organismes, dont
la SADC, le CLD, Place aux Jeunes, le Carrefour Jeunesse Emploi,
le Défi Entrepreneuriat Jeunesse, la Pensée de Bagot et le Cen-
tre local d’Emploi. Le volet 2 a permis neuf parutions dans la
Pensée de Bagot. Ces parutions ont mis |'accent sur la diversité
des entreprises de notre territoire et les types d'emplois qu'on y
retrouvent.
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GALA DISTINCTION 2009

Le samedi 9 mai 2009, plus de 260 personnes se sont déplacées
dans la nouvelle salle aménagée a I'Erabliére de la Chute & Up-
ton, pour assister a la deuxiéme édition du Gala Distinction 2009
de la Chambre de commerce de la région d'Acton. Les lauréats
de la soirée qui y ont été dévoilés provenaient de huit catégo-
ries distinctes, plus une neuviéme catégorie hors concours, telles
qu’énumérées ci-dessous :

Entreprise manufacturiere ou de transformation
Entreprise de détail et/ou services

Travailleur autonome et micro-entreprise

Jeune entrepreneur (35 ans et moins)

Entreprise en économie sociale et a but non lucratif
Entreprise agricole

Recherche et développement, innovation technologique
Rayonnement

Mérite Ambassadeur (hors concours)

GALA DISTINCTION 2009
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Pour cette deuxieme édition, les gens d'affaires ont répondu
nombreux a I'appel de candidatures. En effet, nous avons doublé
le nombre de candidatures, démontrant ainsi I'intérét croissant

de la communauté daffaires pour ce genre d'événement.

Nous tenons a remercier les gens du comité qui ont travaillé de
concert avec nous pour faire un grand succés de ce gala, soit :

® | e centre financier aux entreprises des Pionniers Desjardins
(Mme Renée-Claude Legault)

e La SADC de la région d'Acton (M. Eric Thibodeau et Mme
Chantale Delorme)

e | e CLD de la région d'Acton (Mme Lucie Marchessault et
Mme Isabelle Dauphinais)

e FBL comptables agréés (M. Marc Robitaille)

DEBAT MUNCICIPAL AU
CENTRE COMMUNAUTAIRE DE
ROXTON FALLS, LE 19
OCTOBRE 2009

Dans le cadre des élections municipales de novembre 2009, la
Chambre de commerce de la région d'Acton en collaboration
avec le journal La Pensée de Bagot et CFID 103,7 a organisé
un débat politique entre les deux candidats a la mairie de Rox-
ton Falls, Messieurs Jean-Marie Laplante et Laurent Denis. Ce
débat a attiré pres de soixante-dix personnes qui sont venues
entendre les candidats a la mairie. Les candidats devaient se
prononcer sur des questions provenant de cing thémes avec sous
questions pour certains thémes et en débattre par la suite. A la
fin, les candidats devaient répondre aux questions soumises par
le public. Le président de la Chambre, M. Mario Beaudry, était le
modérateur de la soirée.

DEBAT MUNICIPAL

DEBAT MUNICIPAL AU CENTRE
COMMUNAUTAIRE D" ACTON
VALE LE 21 OCTOBRE 2009

Un deuxieme débat s'est tenu le 21 octobre 2009 au Centre
communautaire d'Acton Vale entre les deux candidats a la mairie
d'Acton Vale, Mme Juliette Dupuis et M. Eric Charbonneau. Ce
débat a attiré une quarantaine de personnes. Les candidats ont
eu droit a la méme formule que le débat tenu a Roxton Fallls. Le
président de la Chambre, M. Mario Beaudry était également le
modérateur de la soirée.



PARTICIPATION CAHIER VIE
ECONOMIQUE

Pour la troisieme année consécutive, la Chambre de commerce
participe au cahier Vie Economique dans la Pensée de Bagot.
La Chambre souligne les investissements commerciaux dans
la région d'Acton, avec textes et photos des commerces en
question. Cette participation plait beaucoup aux commergants
qui ont la chance de faire connaitre leur investissement aux
lecteurs de la région.
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CAHIER VIE ECONOMIQUE DU JOURNAL LA PENSEE

|__ e

PARUTION DU JOURNAL
LE RESO

C'est en juin 2009 que la Chambre présentait la toute premiére
édition du bulletin des membres le Réso. Il'y a eu trois parutions,
soit en juin et décembre 2009 et en avril 2010. Le journal a pour
but de souligner les bons coups de ses membres, les nouveaux
membres, ainsi que les activités de la Chambre.
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FOIRE AGROALIMENTAIRE 2009

FOIRE AGROALIMENTAIRE DE
LA REGION D’ACTON

Pour la cinquiéme année consécutive, la Chambre de
commerce a assuré la coordination de la 12¢ Foire agroalimentaire
de la région d'Acton. M. Pierre-Luc Lamothe, administrateur
de la Chambre était la personne désignée pour représenter la
Chambre sur le c.a. de la Foire agroalimentaire.

Le souper spectacle mettant en vedette I"humoriste bien connu
Mike Ward a permis a |'organisation de fracasser des records
d'assistance. En effet, plus de 700 personnes ont pu assister a
cet événement.

L'assemblée annuelle de la Foire agroalimentaire s'est tenue le
27 janvier 2010. Un rapport d'activités a été présenté lors cette
assemblée.



GRANDES CONFERENCES
DESJARDINS

Pour sa quatrieme édition des Grandes conférences Desjardins, la
Chambre de commerce en partenariat avec le CFE les Pionniers,
le CLD et la SADC de la région d'Acton, a eu le plaisir de recevoir
a titre de conférencier, le trés passionné comédien et homme
d'affaires, M. Marcel Leboeuf. Plus de cent-quarante (140)
personnes sont venues entendre la conférence intitulée «La
passion selon Marcel», au Club de golf d'Acton Vale. M. Leboeuf
nous a livré une touchante et passionnante conférence. Il a
d"ailleurs eu droit a une ovation debout. Les gens de I'assistance
ont eu le plaisir de discuter avec lui a la fin de la conférence.

GRANDES CONFERENCES DESJARDINS AVEC MARCEL LEBOEUF

CONGRES ANNUEL DE LA
FEDERATION DES CHAMBRES
DE COMMERCE DU QUEBEC
(FCCQ) A ST-SAUVEUR

Le président de la Chambre, M. Mario Beaudry et la directrice
générale ont assisté au Congrés annuel de la FCCQ a St-Sauveur
a 'automne 2009. La FCCQ soulignait les cent (100) ans de la
fondation de la FCCQ. Nous avons pu constater I'implication
des chambres de commerce a travers tout le Québec et leurs
nombreuses implications et réalisations depuis leur fondation. Ce
congres est une belle occasion de rencontrer d'autres chambres
et partager nos expériences communes. Des idées intéressantes
émergent de ces rencontres et le conseil d'admninistration de la
Chambre a décidé d'y déléguer deux participants annuellement.

MISE SUR PIED D'UN PLAN DE
PARTENARIAT

Depuis quelques années, la Chambre de commerce est tres
active dans son milieu. Grace a I'appui de nos commanditaires,
nous avons pu organiser des événements d'envergure qui
sont reconnus dans toute la MRC d'Acton et d'ailleurs. Nous
avons dd approcher a chaque fois nos commanditaires pour ces
événements et activités. Voila pourquoi un plan de partenariat
regroupant tous nos événements s'imposait, afin que nos
commanditaires ne soient sollicités qu'une fois par année en leur
laissant le loisir de choisir le plan qui leur convenait le mieux
et ainsi pouvoir planifier leur budget pour I'année. Ce plan de
partenariat a également pour but d'aider la Chambre dans ses
prévisions budgétaires.

JEAN JETTE (PARCOURS FORMATION)

_ "

PASSION DETAIL
(PARCOURS FORMATION)

La Chambre de commerce a organisé une formation de
techniques de vente pour les commerces de la région. En effet
deux groupes de dix personnes ont pu profiter de cette forma-
tion a co(it modique, grace a la participation financiere d’Emploi
Québec et a la collaboration de la Chambre de commerce et de
I'industrie les Maskoutains et le CLD de la région d'Acton.

Les commercants ont apprécié recevoir cette formation ici
dans les locaux du CLD d'Acton Vale. Ces cours se donnent a
St-Hyacinthe depuis un an, par contre, si nous avons une dizaine
d'inscriptions par formation, certains de ces cours peuvent se
donner ici méme par le biais de la Chambre de commerce. La
directrice et le formateur ont visité tous les commerces qui ont
suivi la formation. Un sondage leur a été remis afin de connaitre
leur intéréts pour d'autres formations.



Béneéfices aux membres

1. Avoir acces a de la formation et a de
I'information;

2. Bénéficier d'escomptes et de taux pré-
férentiels sur les cartes Visa a 1.75% et
MasterCard a 1.89% avec Visa TD, ou Global
Payments a 1.62% et Mastercard a 1.67%
(plus 0.25$ par transaction);

3. Un geste de solidarité;

4. Etre représenté auprés des instances mu-
nicipales, régionales, provinciales et fédérales;

5. Attestation gratuite pour nos membres des
certificats d'origine pour |'exportation;

6. Liste d'escomptes pour les membres chez
les marchands participants;

7. Réduction de 60% sur les services
téléconférence Bell;

8. Shell vous offre un rabais de 0,02% du
litre sur les achats de carburant (essence et
diesel);

9. Esso vous offre un rabais de 3% ou 0,02%
du litre sur le prix du carburant (essence et
diesel);

10. Le régime d'assurance collective des
Chambres de commerce vous offre des
forfaits trés avantageux que vous ayez ou non
(1) employé ou plus;

11. Tarifs corporatifs dans la chaine
hoteliere des Gouverneurs a travers le
Québec, vous présentez votre carte de
membre a votre arrivée et vous obtien-
drez une réduction de votre note d'hotel;

12. Athena Energy vous offre le service
d'achat de gaz naturel pour les petits

et moyens utilisateurs. Terminées les
fluctuations des colts du gaz naturel,
profitez du tarif pour les gros utilisateurs
en étant groupés a d'autres petits et
moyens utilisateurs. Athena Energy mise
sur la transparence et un service hors
pair pour vous aider a planifier a long
terme sans surprise et a bon prix vos
besoins en gaz naturel;

13. Participer a des activités durant
I'année, afin de solidifier votre réseau de
contacts;

14. Location de voiture AVIS, obtenez
des réductions allant de 20% a 30% par
jour pour la location d'un véhicule;

15. Escompte de 10% sur les publicités
dans le Guide téléphonique de La Pensée
de Bagot.

Chambre de commerce Revue de presse

de la région d'Acton

1053 rue St-André (Edifice Gauthier)
Acton Vale (Québec)

JOH 1A0

Tél. : (450) 546-0123

Fax : (450) 546-2709

La Chambre de commerce a eu droit a une excellente
couverture de presse, principalement dans la Pensée de
Bagot ainsi que dans la Voix de I'Est, dans les dossiers tels

que le Gala Distinction 2009, le cahier la Vie économique
de la région d'Acton et plusieurs autres dossiers tout au

cours de I'année.

Web : www.chambredecommerce.info
Courriel : ccracton@cooptel.qc.ca




